UNIUNEA EUROPEANA

* X
* «

PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativd st  Structural
Competenta face diferenta! 2020

* *
LI

Fondul Social European

EUROPA ¢ MnTR4d REZUMAT
ROMQN| A ESTE Europa ~mbRDtr ©ne)

tineri cu vO©Orste
PREGAT| T’n ’) ani, va mai aaVvVea
2025? Cum adapt Dr
ANALI Zn PRI VI ND SITUAl publice la aceast
DE SERVICII SOCIALE DEDICATE

PERSOANELOR VaRSTNI CE

D - « Asociatia i
NS O DANUBIUS
ﬂ---
WWW.poca.ro

1|Page




UNIUNEA EUROPEANA

* X
* *
* *
* *

* o4k

PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativd
Instrumente Structurale

Fondul Social European Competenta face diferental 2014.2020
Cuprins

1. Introducere Pag. 3
2.Context Eur ope-apnr ociesnadtei onmablDt r ©ni r e Pag. 4
3. Serviciisociale 1 i -medilieo pentru per sioannegrvigrisrt
domiciliu, centre de zi, <santuiante,a cleantn Pag. 12
4. Met odol ogia utilizath Pag. 25
5 Rezul tatele anali zei chestionarel or, i Pag. 27
6. Situatia achizitielpentdeuspewvsocanebecyv: Pag. 50
7. Model e europene de servici.i pentru per Pag. 53
8 Propunere politichD publ i c 2 spcioirmedicale perra h
persoanel e vOrstnice Pag. 70

&
Le
T an e e soctes s DANUBIUS
ﬂ---
WWW.poca.ro

2| Page




UNIUNEA EUROPEANA

* ¥ o
* *
* *
*

* oy ok

PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativd
" Instrumente Structurale
Competenta face diferental 2014-2020

Fondul Social European

1. INTRODUCERE

Europa are cel mai inalt grad de imbatranire demografica fata de celelalte continente,
atingand deja un stadiu critic. Conform Eurostat in 2017, 19% din populatia UE avea varsta de
peste 65 de ani, cu 2,4% mai mult comparativ cu 10 ani in urma. La nivelul UE rata de dependenta
a persoanelor varstnice a crescut cu 4,7 % in ultimul deceniu (de la 25,2 % in 2007 la 29,9 % in

2017).

Romania se confrunta cu aceeasi problematica demografica specifica UE (declinul
popul atiei totale, cresterea ponderii popul ati ei
demografica a batranilor o, feminizarea i mbatr ani

economiei face ca resursele sa fie mai reduse si impactul social estimat sa fie mai mare.
Prognozele demografice arata ca vom asista in deceniile urmatoare la o expansiune rapida si
masiva a populatiei varstnice, populatia de 60 de ani si peste urmand a creste de la 4,2(2005) la
6,5 milioane(20 50)(Declinul demografic si viitorul populatiei Romaniei, Ghetau, 2007).

In 2012 pentru prima data in Romania ponderea populatiei varstnice, 65 de ani si peste
(16,1%) a depasit ponderea populatiei tinere, 0 -14 ani (15,8%) (CNPV,2014). In 2015 INS anunta ca
in Romania traiesc peste 5,3 mil. de pensionari. In martie 2010, peste 2 mil. de pensionari din
Romania se aflau sub nivelul minim de trai decent (38.4%), la fel 100% din pensionarii agricultori
(CNPV, 2011). In 2015 situatia varstnicilor este similara & analiza CNPV arata ca 38% din varstnici
au venituri sub medie sau mult sub medie.

Dintre romGnii de 65 de ani i peste, sub 1%
Peste 26% | ocuiesc singuri, 28% | ocuiesc “~n gos
acestora reprezinthD cupluri adm | pean xixdn aarsil). [Pier &-
cuprinse “ntre 65 i 74 de ani reprezinthD 55% dil
6 0 %. Potrivit RecensDmOntul ui popul atiei i | ocu
au decl arvaitt actfraacltoir zilnichD este |imitathD din c
sNDnNtate ce | e afecteazN vederea, auzul , mer s ul
“"ngrijirea personal D sau comunicarea. rApersaaselemat i
de 65 de ani I peste) se confruntD cu | imithDri
familiei Fi, prin urmar e, au nevoie de sprijin
aceste persoane, 68.200 locuiesc singure, 12 7. 000 au 75 de ani I i pest e

singure de 75 [Desi avem aprobdate dopae strdtegii nationale care se refera la
persoanele varstnice, respectiv, Strategia Nationala privind incluziunea sociala si reducerea
saraciei si Strate gi a Nati onala ©privind persoanele varst.
obiective clare privind dezvoltarea -nceodhitci anluea il

decizii concrete de alocare bugetarD cae. ter men |

L a ni vel ul comunitiRtil or, ma i al edssciplmad de r ur
profesioniyti caa emasmi earbldridretzegr antt nevoil e pers
personal medical, asi st ent iladpmeciisecnReladeca egtenevbi® | o0 g i

de o politichD publichD pentru a fuiloricdtsia APL-aritocire s u |
vederea unei dezvoltari unitare si pe tot teritoriul tarii a unor servicii profesioniste pentru
persoanele varstnice.

In acest context, partenerii din acest proiect, Fundatia de Sprijin Comunitar, Asociatia
Four Change si Universitatea Danubius din Galati  isi propun prin activitatile derulate sa creasca
capacitatea ONG-urilor furnizoare de servicii ptr. varstnici pen  tru ca acestea sa contribuie activ
si participativ la accelerarea CONTRACTARII SOCIALE a serviciilor dedicate varstnicilor prin
formularea si promovarea la nivel local/regional/national a legislatiei tertiale in sfera
achizitilor de servicii _sociale. Prin caracterul ei juridic si aplicabilitatea la nivel
local/regional/national, legislatia tertiala reprezinta o politica publica esentiala in procesul de
implementare a legii achizitiilor publice adoptata de Guvernul Romaniei.
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2. CONTEXT EUROPEAN SI NATIONARROCESUL DE IMBATRANIRE

5,3 milioane de oameni au murit anul trecut
mar i rate a mortalitBDeii. Decl i nul demografic d
mi grasi e. Rom®©nia "~ nregistreazlD un d eediaiUnmiunid e mo:
Europene, pe de o parte din cauza migrDri.i masi v
mortalitDsili crescut e, iar pe de alta a natalitt
de statisticile Euraonsutlatt,r epcouttr i"vni tRD ncChrioar ar,at a ma
mia de | ocuitori, “n timp ce rata natalitDgei.i a
de 3, 6 | aun Biiger an. atirra noastr N are unul dintre ce
inegal i tate a veniturilor din UE 7i aceastnD inegal
efectelor de redistribuire ale sistemelor fiscal

Aja cum ne oferD ERocm@rniaa dexntfeormat Dacu ri scu

s N riddin Europa , CU un procent de 25, 3 %, ur matnN de Bu
caphDtul cel-BeEaCehadl Cadid%w), Finlanda (11, 6%) i
schDzut e.
Evolusiile demografice, motdum aDei resstrsetobur dke
din ultimii 10 ani, au gener at un context gener
succes a cadrul ui strategic care are ca princi
calitate, dusiveabi l e I i nc

Figura. 1. Riscul de sBDrRDcie “"n Europa

+  European Union (28,175 % Eure Ares (19} 17.4% D
&’
*
& 3
eurostat Mouseover or click on a country to view the data Source | Leaflet | EC-GISCO

Sursa: Eurostat, disponibil la adresa http://ec.europa.eu/eurostat/web/employment -and-social-
inclusion-indicators/statistics -illustrated , accesat la data de 8.10.2018

Rom©ni a este o BarnN destul de DbDtr ®&rM&@npivelcu
European, Rom©ni a se “"ncadresazhlD " n context, Eur
cu Africa sau sud-e st u | Asi ei . Astfel, aceastnD hartnpbD (1 mg
continentul nostru, i anume o " mbRtr©nire acut I

1INS, disponibil la adresa: http://www.insse.ro/cms/ __, accesat la data de 30.01.2018
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[ cele de " mbhDtr©nire demografich a mpeawsaet d
vOr stnice | a 100 persoane tinere la 1 ianuarie 2
Figura. 2. VOrsta medie a popul atiei i n RomOr
At~ 3
l, Median age of countries
l Y.:_

W W

Sur sa: GOndul , d i shitm/mivwhdaddul.inffoAnagazid/agas a -varstei-medii-a-
populatiei -din-tarile -lumii -ce-loc-ocupa-romania-16487274 accesat la data de 10.02.2018

Segment ul popul asi ei vOrstnice are, pe zi <ce
progresele din medicini, care au fDcut posibilD
aproape integrallD a bolilor infecsioase I pr el
indivizi " n ceea ce privel toearptreo cneasruil ddeeo a rmebchet rvat
di fernD de cea funcsesional D, wuni.i oameni pot fi pr
ani , i ar al i i devin neproducti vi |l a 60 de ani
categoriide perscpane v ©r st ni ce al e popul agi ei unei sDri, o
fi considerath bNDtr©nhD, deoarece aici speransa d
Japonia unde speransa de viaslD este dien d 9c adres iadnei
t ©OnNDrPr e’ (nd ©mpi narea crizei vOrstei a treiado r
pol i)t.iScolxi et atea ne oferND o realitate crudhi "~ n c
sNDrNcie | a |imita acest eaina, siadari shacad deiee tdatteb axz !l
reteaua de securitate sociallD se accesedalBilntma
accesul |l a servicii de sPDnNRtate RI educati e, aj
ncur aj eeanzill ocaem mai sNDraci sN se simthD mai “necr

putea duce la venituri mai mari 2.

Banca Maodisgoniailllaf http://www.worldbank.org/en/topic/safetynets/overview#1

‘O, Asociatia i
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Cheltuieli guvernamentale pentru
protectia sociala
% %n PIB

95 -120
M zo-150
M so -7
7y -202
M 202 - 256
Date indisponibile

S

DuphBD cum se poate observaRomOni ma picruepd) de rha
di stribuirea cheltui el i |Qelkmagmulddnte pmpbleméleeca ¢caiege s o C i
confrunthD indiviazdieipDlreszi wcapdei aat &@ubligjprivak sass i n g u
soci et atéed eciavilleD raxnolmoad ‘erftirci ent F i, de aceea,
guvernelenumaipotrezol va singure problemele sociale care
snD 7 ki asume i responsabilitDsi sociale i cr
i mpor tiant. o

Contextul teritorial nasional, regional Fi jou

Popul atia RoOm©deeiia@asfechD din 1990, natalitat
1,3 copii la o femeie, “n loc de 2,1, care ar a
mul tipld. precum migratia, schi mbarea modaduriler,l or ¢
probl emele sociale i economi ce, et c. Popul at i e
persoane ponhN “~mo rmadceurl e a2 0l2dbg uiitaorr i | or cu vOrste ¢
continuu, se aruant Nst undiru al BNDncid Motnuda tail @ d &8rivig g rpa fi
de Est 1i fosta Uniune Sovietich.

O problemnD destul de aphRshDtoare aRARmM@®ina es e e
n ¢ eal 26-tb@ an consecutiv de declin demografic * este concluzia pe care o prezinta prof.
VasieGhef,au-nrn ri nterviu acordat AGERPRES | a ~ nccleput

reducerea popul ati ei cu aproximativ 3,2 mili-oane

600. 000 de per soane,-cireandD0000ade peso adred i mii t71 w NDi mens D

schimbare doar a reazpdoapei2, o milltiedamMe ide | ocui
La fenomenel e enunt atreatma if esrécarelindidedd & debenitag N

amenintare | a adresa sisteimudiudatpourbls e afel pe'nrmsij

copii/femeie “ncep©nd cu anul 2000, @&omparativ c

3 GabrielaDima, S&@rviciile SoeRall el ~actRomoGndra ¢oshomiueiul sdei Elcedomi e Soci

disponibil la adresa http://www.ies.org.ro/library/files/raport _serviciile sociale in_romania. rolul actorilor economiei_sociale.pdf

4 http://www.agerpres.ro/economie/2015/01/19/vasile -ghetau-romania-se-afla-in-al-26-lea-an-consecutiv-de-declin-demografic-13-

06-40

Sprofesorul Vasile GhesRu, director al Centrul ui de CercetDri De mo

6ldem 1

"ldem 1
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cmbNDtr©nirea popul agi ei este una dintre cel
economice cu care se confrumt Qe colcilede Feddsnenlxd e ur o
afecta toate statele membre i va avea un i mpact

POnN2025npeste 20% din europeni vor aDeasemensd seyal i n
produce o creltere rapmiedIpeas treuBiDr Wleuiandel Weoar ec
nevoie de “ngriijiri medi cal e speciale, sistemele
s ofere asistensa medical D corespunzRDtoare i s
cmbmMOnirea este o problema de actualitate a soc
este sub influenta scBhDderii natalitBDgi.i corobor
situasia sND fie una uni cpersoadetotseblles lahMS$ aersdated mald s
numBir ul per soanel|®®antpreustier nbtBt oarniii. ani , Banca Mol

previziuni:

Tabell. Pri nci pal el e modi fi c2D@20 dle'mo gmiaif ice Rérlsho

Grupe de An/Modificare
v Or st

2014 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020 |2014-2020

0-14 3.133  3.127 3.117  3.116  3.117 3.113 3.110 -24

15-19 1.093 1.088 1.092 1.090 1.081 1.071 1.061 -32

20-64 12.464 12.368 12.270 12.174 12.083 12.002 11.907 -557

65+ 3.297 3.381 3457 3524 3592 3.656 3.733 436

Total 19.987 19.964 19.935 19.904 19.873 19.842 19.81Q =177
Potrivit Strategiei Nassionale pentru promovar
vOrstnid®oe® 20BNt r ©ni rea popul asi ei este deter mi|
respecti v: crelterea speransgsei del ivi amiNDgr asgiDa e r «
prezentate “n cazul RomOni ei “n figura 3, figura
a crescut semni ficativ “n ultimii 60 de ani, S pE

14 ani pentru fewmebhNDddbhagio. ani pentr

Figura 3. Evolusia speransei de viaslD ~n Romd
gl = fermet ® barban III.i"IIl
«:""\‘*r‘«.""-.“f'~-:*\0 ST S ~.-"'~:‘ ~f“-:"'“ -.‘"f"—.'";’ ~.-'~’. “_.:;*’ ~.”-»'

Sursa: Statisticile Nasiunilor Unite privind popu

8 ActivNews, disponibil la adresa http://activenews.ro/in __-doar-23-de-ani-romania-s-a-prabusit-demografic-urmeaza-un-dezastru-

pentru -economie-si-sistemul-de-pensii_1898540.html, accesat la data de 15. 04. 2015

°Strategi a emawiuomaloMoparea ~mbRtronirii act i vi020]dispopibilabdecsas i a per s o0c
http://www.mmuncii.ro/j33/i mages/Documente/Transparenta/Dezbateri_publice/2015 -07-15 Anexal ProiectHG SIA.pdfaccesat

la data de 18.11.2018
&
W e e
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http://activenews.ro/in-doar-23-de-ani-romania-s-a-prabusit-demografic-urmeaza-un-dezastru-pentru-economie-si-sistemul-de-pensii_1898540.html
http://activenews.ro/in-doar-23-de-ani-romania-s-a-prabusit-demografic-urmeaza-un-dezastru-pentru-economie-si-sistemul-de-pensii_1898540.html
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Transparenta/Dezbateri_publice/2015-07-15_Anexa1_ProiectHG_SIA.pdf
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Figura 4. Evolusia ratei totale de fertilitat
- /\
.
i ————
ullll
i i b E 4 4 & .
Ty e .- o " - g . ¥
¥y ¥ & &y 8
Sur sa: Statisticile Nasiunilor Unite privind popu
Figura 5. Reducerea di mensi uni i cohortelor “ntre 2002 |
A i}
- 35%
@
5 30%
S
Y 25%
Ee
2o 20%
-
B 15%
<5 1o% I
30.
i N SRR R
3
3 0% .
sub 5-9 10-1415-1920-2425-2930-3435-3940-4445-4950-5455-59 60 -6465 - 69
5
Varsta in anul 2002
|
Sur sa: Date Eurostat, “"n baza recensDmO©ntul ui din
¢cn calitate de stat membru al UE, Rom®©ni a f a
de nivelul wveniturilor || i adlt estsamdar dnelmbir ed dJEv,i a
economichN a “ncetinit acest proces, iar situati e
merge pe calea unei <c¢r el ter i-aprapuswcaoohiéctveatingesea unena r i
ponderi de 70% a ratei de ocupare a forspopdleagnuaic Dcu nve@end
“ntr®42@e ani poGnN “n anul 2020, comprativ cu v
Un alt obiectiv consthD “"n reducerea numBDrul ui
excluziune soci al B cu 580. 000, “n aceeali perioad?i, ra|
obiective nasionale sunt asumate de chDtre RomOni
Nasi onal de ReformhD (PNR) i sunt sprmhDtnri @rei de
un el ement esensi al pentru atingerea obiectivelo
un indicator relevant “n studierea situati e
dependenslD demografichD. Acest a nmbDaprle zpienrtsid,a flekd rofro

WsStrategia nasional D pentru promovarea ~ mbDnhtr ©nryd020] disporibd faiadresa | i pr
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Transparenta/Dezbateri_publice/2015 -07-15 Anexal ProiectHG SIA.pdf accesat
la data de 18.11.2018
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ani) i vOrstnice (65 ani i peste) c &o4ani);acestai n |
a fost rel aat isvi tsutaaabilla loi medi e de aproxi mativ 75
acestraportascDzut | a 55, datorithD popul asi ei numer oas ¢
r©ndul persoanelor “n vOrsthND de munchi.

AceasthD evolusie a reprezentat un i mportant
toate acestea, tendi ngat uln dcee edae pceen dpernisvle Jdteemorga e
drastic i se preconizeazlD ¢chD va ajunge |l a 100 p
de mai jos. Acest fenomen este cauzat de schRdere
1970, caressaaccel erat “n ani.i 1990, a fluxurilor pute

i a unei tendinse pozitive de mai multe deceni.i

Raport pensionari/salariati,
populatie ocupata
pe regiuni

0,99

0,91

Desi la nivel national
avem o situatie echilibrata
a raportului dintre numarul
pensionarilor, pe de o parte,
§i cel al populatiei ocupate  « BUCURESTI - ILFOV 0,55 pensionari/salariat
i al salariatilor, pe de alta « VEST 0,91 pensionari/salariat
parte, existd diferenfe mari . CENTRU 0,99 pensionari/salariat
intre regiuni: « NORD-VEST 1.0 pensionari/salariat

= SUD-EST ! pensionari/salariat

= SUD - MUNTENIA 1,45 pensionari/salariat

* SUD-VEST OLTENIA 1,45 pensionari/salariat

» NORD-EST 1,50 pensionari/salariat

Raportul de dependents demografica

1,00
0.80
0,60
0,40
0,20
0,00
FEEREESEEERE
Sur sa: UN Worl d Popul ations Prospects (iRedras preecvtiizv

din anul 2012 (date din 1950 p©nhND "n 2010, bazate pe

de fertilitate).
7 an s s sacasen ol 4 @ DANUBIUS
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Un el ement imporfanat égi eit aNakioerale pentru |
active i prote®©ebanpei@adléd epr ezi ntN: aPartici
l ucrse aeferND “"n acest <capitol la activithDtile ~
retelelor lor sociad'e for mal Ri informale

¢cn ciuda twuturor aspectel pop uwleagriteiveof € rmb,Nt
oportunitate de dezvoltare societDgBii rom©nel t i,
aspect |Ie aduce domeni ul shmDtnunlDir Iniaie dnaa el idei
di spun de ti mpnardupAlk epesntdli ocat egori e numer oas?h
semni ficativ | a dezvolt apearat isoicpandailiomr oan®©niegltd

aSa observat c¢chD existhD o |l egNturnN “"ntre i mplic
cOt i i nfloumatl et irRrii |"eo avdairsieetpatientde mBDsur i de ¢
bunhDstare, inclusiv a nivelul ui de fericire, a
sentimentului de control, a shDnRt®&%sii fizice, pr

Participarea sociallD sub formBD de i mplicare
bunhDstarea destinataril or acestor eforturi; de e
beneficia foarte mult de prezememda&Xpemplenesar & ® |
i ntermedi ul ofeririridi serviciilor sociale baz:
substangial comunitBRDilor care funcsioneazlD cu u
Gradul actual de participare social D " n r ©ndul popul asi ei VOrstni
statel e UE2 8, utiliz®nd componentel e aferente
"mbRNtr©nirea activih, reprezinthD o resursh a c¢c0Dr
continuhl.

Figura 7. Locul Rom®ni ei n ceea ce privejte
UE-28

30

262626 25
25
222?

20 ‘

15 W Total 45+

ma5.59

10 " 60-74

75
0
Activititi Ingrijirea Ingrijirea Participare Participare in Conectare
voluntare copillor, adultilor mal in politica societate sociald
nepotilor varstd

Sursa: EQLS 2012012

DuphD cum se poate remarca, indicatorul de par
iar activitatile voleugnotrairae,d e nwW@rfsetri®,ntp adzei tciaotn e z
coda) . O althD componenthD nemul tumitoare, l a ca
social N6, unde din nou Rom©nia ocuphD ultimele | o
13 rategia nasionallD pentru promovarea ~ mbDtr ©n&020, idispeibit la adessal i pr

http://  www.mmuncii.ro/ij33/images/Documente/Transparenta/Dezbateri publice/2015

-07-15 Anexal ProiectHG SIA.pdf accesat

12 |dem, ibidem

la data de 18.11.2018
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Tot i indicatori. enunt atiia mani csuuwrss, diei ~ambuldne ,C
de viathD mai mar e i r anteec edsei tfle rrteig@ntdaitree @ na cstculladl
"mbRDtrO©nirea i dezvoltarea unei strategi.i car e
vOr stnice.

cmbnDtr©Omé reé@a weél e mai multe ori 1i cu cu nume
medi cal , soci al . I nterventiile care pot fi real
aparte de persoane, pot fi mul ti pl e. beBeficiavaéestd i | e

persoane pot fi pe mai multe paliere, iar reducerea presiunii care cade de cele mai multe ori pe
umerii familiei se poate realiza pe aceste nivele.

Potrivit prevederilor Legi i nr. 17/ 2000 privi
accesul “n cPDminele pentru persoane vOrstnice se
sau nu se afl D “"n “"ntresinerea unei sau unor pe
|l egale “"n vigoare, nu ar e Hoicuasnisgurlkai cnoincdii Bp a sl iel
resurselor proprii, nu realizeazD venituri propr
ngrijiridi necesar e, nu se poate gospodDri sing
imposibilitatea d e a-I i asigura nevoile sociomedicale.

Prin urmare, “ngrijirea la domiciliu a persoe
de sprijin acordat Wciagiewslt omanti ner i i persoanei
presupune faptuildenX icadntersutle raelzt ernati vhD |l a “~ng
Admi terea n centrul rezidenti al ar trebui sD fi

Astfel, serviciile de “"ngrijire |l a domiciliu
o pondere mai mare “'n categoria de servici.i destinate
i mplicate “n furnizarea acestor servicii o coord

&
£
D" o pedi poresmetes 1 DANUBIUS
#&D---
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3. SERVICIILE SOCIALE SI SOGMEDICALE PENTRU PERSOANELE VARSTINICE:
INGRIJIRE LA DOMICILIUCENTRE DE ZI, CANTINE, CENTRE REZIDENTIABE
SITUATIA LA NIVEL NATIONAL

MDsurile de protecsie sociallD destinate pers
evolutie constantD. Necesitatea acestor craestus ur i
dezec hi | i br ul dintre numBDr ul salariagilor I numrf
pri mul rond, pol iticidi de stimulare a pensionDri
de pensionari, “n timp ce numbDiuwml esndalgariragai tomea
graniselor sDrii. ¢én acest context, “mbDtro©nirea
“n societatea romGneasch: persoanel e vOrstnice
personal D cu mulde peasrte diespurns edteOt e “nlilki, C
asistenséi social i

Asi stensa social D, ca parte esensgimallogeratamdepr ot
punere “n aplicare a programel or de pricatefpeintrs i e s
care se numidDrN si OferBEaaneteav®Dstpiice serviciil
parsiallD sau totallD a inegalitDBilor existente,
medi ul familialXi, sapreausodcaa®t orice shD " i p Ns
se poate i demi ntatea acestor categori.

PreocupBDrile UE | egate de peoblematicile soci
exi stat este tot ma i mar e deoar ecdasegmeate mari@le pr
popul asiei au fost scoase din echilibrul l or tra

fNrN speramSnN de ielire

Probl ematica persoanel or vOr stnice din RomOi
servicile destinateace st or categorii au fost I Dsate pe un |

Cel ma i i mportant act | egislativ, care sthnD |
vOr stnice “n Rom©Gnia este egea 17/ 2000. Aceas
domeni u ~ ntcienaY cclbnstD de cadr ul | egamDewmriopeame 18N
persoanel or v©Orstnice s duclD o existensgshD indep
doresc i cOt este posibil, mnDsur i pr i vrsoanelarr e
vOr stnice I |l a serviciile de®shDnhDtate de care a

Necesitatea existentei-nseediscearlvei csiei psoocactieal en t)ei
“"ntelegeri profaonoderomi cxi tyiiat de mogroafiiote a
oanelor vOrstnice, este “"n continub crejtere
e ani previziunile pentru anii 2025, respect
st categorie de v©Or st N ctvamilajde cu@4l,0%, aespictivZ mi |
8% mai mul t dec ©t “n 1975, reprezent©nd 15, 1
% “n 1975.
La aspectele prezentate mai sus, se adaugh
(raportul dintre per soanel e <car e pot acorda “ngrijire 7i
potential ul de " ngrijire “"n familie), datorat n
persoanel or vOr stnice. Ma i mul t acest rsosajleict S
calificat pe piata fortei de muncQh.

L
u
u

B Nicole Ro-APROTECEI A SOCI ALn ACORDATNn PERSOANE&L ORI ¥p®RSITHiI CEI &1 &d ROMa NI
http://oaji.net/articles/2015/2064  -1432808111.pdf,

1 ElenaZamfir, aASI STENBA SOCI ALn FAsn ¢N FAsn CU SOCIETATEA RISCURI LOR, |
EUROPENE' n Revista |IERUITATXEXA IM, da60. 2, 2012, p. 123

15 |dem, ibidem

®Carta Social,) EariopretaaDrevi zui t N, htp8/Behes.roifbratuitge3dgmji bwi/chrta Fsaciala-d r e s a

europeana-revizuita -din-03051996
Q e Le
S0 Ginpasiine petrusocetates i DANUBIUS
Www.poca.ro :
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Deasemenea, secoabmacBoéiace ca persoanel e vVvEC
pentru c¢chD membrau niuvatnaitl i’eni dlotrD sparte sau pentru
“n alte donteindiii adwer oppoelnie sau national e, mobi | i
reprezinthD o provocare suplimentarD pentru “~ngri

Potrivit documentelor | egislatie care suant °
dreptul |l aoababtBDeneBdl i zatD prin servicii i pres
dintre urmatoarele situati:i

- nu au familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta,
potrivit dispozitiilor | egale “n vigoare;

- nuaulocui nt N i ni ci -piosadiidgurnateandiet iai l e de |
proprii;

-nu realizeazhD venituri propri.i sau acestea
necesare;

- nu se pot gospodDri singureBDsau necesithD " n

- se afl a “~ n i mpasigumainévoile soticemee ddec ad e, datorita

fizice sau psihice. *’

Principalele categorii de servicii pe care persoanele v @rstnice le pot accesa sunt:

A" ngrijirea temporarhD sau permanentDD | a domi

A mgjirea tempor ar N -ushna uc apneirnmapneennttriu “pnetrrs oan e

A ngrijirea “n centre de zi , cluburi pentr
apartamente i locuinte soci®ale, precum i altel

Toate aceste serviciiauroluldealimi t a excl uziunea social D pe
vOrsthND o poate “ntO©mpina.

Legea 17/200 stabileyte principalele categor.i
persoanelor vO©rstnice | a domiciliu Acestea sunt

a) servicii sociale pri vi mpd,intcnpal, “ngrijirea persoane
sociale i sprijinirea pentru reintegrarea soci
pentru plata unor servici.i 1 i obl igati.i curuent e
menaj, prepararea hranei;

b) servicii socio -medicale pri vi nd, “n principal, ajutoru
personal e, readaptarea capacithDtilor fizice i
vOr stnice 1i antrenarcea IsaocacatlievijtiDtciulagcuaonadnmne, pr
“n centre de zi, aziluri de noapte sau alte cent

c) servicii medicale, sub forma consultatiilor i “ngrij
institutidi d e s Dn NDgrigitsomatologeey administeared de mpdicameénte,
acordarea de materiale sanitare 1i de dispozitiyv

Potrivit datelor Ministerul ui Muncii i Just.i
licentiate 1162 de servicii sociale destinate tutr or categori il orde persoancé
remarga “'n figura de mai | os:

17 Legea 17/ 200, diponibil la adresa

http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/images/fil el/Leqgislatie/LEGI/L%2017 2000 rep%20%20mai%202010.pdf
18 |_egea 17/2000, disponibil la adresa

http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/imag es/file/Legislatie/LEGI/L%2017 2000 rep%20%20mai%202010.pdf

&

Others FEL .1
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Tabel 1. Servicidi soci al cu i fNDrQ

Nr. SERVI CII SOCI ALE* CU CAZARE Il F

Crt.

1. Centre rezidensiale de “ngrijire i asi|371

2. Servicidi de " ngrijire Il a domiciliu pent|213
persoane aflate "n situasie de dependen

3. Centre de zi pendrtpantruale pessbapaafiale T m Siutpu a i i 133

4, Centredezipent ru persoane vOrstnice 111

5. Centre de prepar @dranleii giestriubpersPmbei | 110

6. Centre rezidensiailetadresDnmgent i vaepldprios@a n| 60

7. Centre rezidensiaal st @&a s-$fncghmeaid jildlcpges Mt e 56
bol navi croni ci “n fazbD terminal D

8. Centre rezidensiale pentru tineri “~n di|46

9. Centre de zi pentru persoane to xico-dependente pentru persoane cu  di f er i| 38
drogur i, al cool , aflct e substante toxice,

10. Centre rezidengi &ali e adeée st eogsiDictimeaettraficuluiple r| 6
persoane

11. Centre rezidensi alsée stdtengbgpeptrde bpderes (5
situasie de dependensi

12. Centre de zi pentrupersoanel e f Dr N adhNDpost 5

13. Centre de zi pentru victimele traficului de persoane 4

14. Centre rezi denpiealae e /dree arbe | deziataxieare sdopenitra | 3
persoanecudifer i t e adicpii aldroguwbist aalkeodloxi

15. Servicideintervensi e "~ n straddne einlDrpgérsoant Byddesite ,| 1
adi cttiiime valce vi ol evitctime ale dezastrdloanaturél,iete i |,

16. Centre de primireolliicictaaznasriei pdeewdrerauiplimitioi| 0
formD pr ot eRoouni©n i a
Evolutia serviciilor sociale “~ n Rom@rncexcate st e

alinierea |l egislatiei nationale | a cea a UE.
Situatia cPDmi nel or dest®natei pesomanBRbm©niva a var i

anul 2007,n pp@Gnezent, i aja cum se poate vedea ' n

de uni tDti “n cazul caminlor private, mult mai

evidentDnD.

Camine pentru persoane varstnice la
finalul anului

300

200
ensnsaddd

Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul
2007 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

o

m Camine publice - numar unitati m Camine private - numar unitati

Sursa: Tempo On line'®

1% Tempo On line, disponibil la adresa: http:/statistici.insse.ro/shop/?lang=ro

O e .
M7 et pear aeates v DANUBIUS
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Deasemeane, aja cum s anagineaadé mai josecapaditatea Caninglor i
publ i ce, la final ul anul ui 2017 a “"ntrecut “nc

destinate persoanel or v©Orstnice din RomOGni a.
I F LI OAGEGS 7 FYAYS RSGAY

12000
10000

8000
6000
4000
2000

0

Anul  Anul  Anul  Anul  Anul  Anul  Anul  Anul  Anul
2007 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

m Camine publice - capacitatea (locuri) m Camine private - capacitatea (locuri)

Sursa: Tempo On line?®

Evolutia capacitDtii almreil oegl ow©Ord end tcien ad e c Yrec
ascendent D, acest lucru fiind 7 “n concordant:
rezidentiale | e au lunar

Aja cum se poate reamarca “n figura de mai | o
capacitatea pe care Centrele rezidentialehic8mdhnhel Ron
le pot oferi.

Din pRcate, datele au putut fi analizate doar
evidenta a numBDrul ui de cer@ri la nivel ul anul ui

/| SNENR ny FadSLIWIFNBE ny
LISNE 21 ySt 2N ONNRGY A O
3500
3000 2834 2% 2797

2417
2500 2379
2000 1773 m Camine publice - numar
1500 unitati
1017 .
m Numar cereri in asteptare
1000 627
500 5 68 sdl o9 10§ 10§ 10§ 11§ 12 12'
0 — - - - | - | | || ||

Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul Anul
1995200720102011201220132014201520162017

Sursa: Tempo On line?!

20 Tempo On line, disponibil la adresa: http:/statistici.insse.ro/shop/?lang=ro
21 Tempo On line, disponibil la adresa: http:/statistici.insse.ro/shop/?lang=ro

> - « Asociatia i
O e B ¥
o @i pasiune pentru societatea vk D,—\,\"I_:BIL'S
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15| Page



http://statistici.insse.ro/shop/?lang=ro
http://statistici.insse.ro/shop/?lang=ro

UNIUNEA EUROPEANA

* X
* *
* *
* *

* o4k

PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativd

Instrumente Structurale

Fondul Social European Competenta face diferental 2014-2020

Ast fel, numar ul de | ocuri di sponibile din cBhDr
cereri.i existente “n mod real, de ai ci 1 i evol ut
private “n RomOni a.

DuphD ctuena puemarca din tabelul 2 de mai jos, p
cunoscut o evolutie ascendent i, |l ucru care arat|
pentru c¢c©t mai multe persoane v ©Or st niacategorieens D es

Tabel 2. Situatia |locurilor disponibile din

ANUL CAPACITATE NUMNR CERERI ¢ PROCENTASIGURA
Anul 1995 19

Anul 2007 68

Anul 2010 88 2834 3.11
Anul 2011 95 2417 3.93
Anul 2012 108 1773 6.09
Anul 2013 103 2936 3.51
Anul 2014 105 2379 4.41
Anul 2015 118 2797 4.22
Anul 2016 123 1017 11.60
Anul 2017 124 627 19.78

Sursa: Tempo On line??

Situatia chDminelor destinate persoanelor vOr
obseva “n figura de mai j 0s. Ast fel, numBiDr ul de s
Nord-Ve st , Centru i Vest.

Distributia serviciilor public/ privat/ regiuni de dezvoltare

vesr [
Sud-Vest Oltenia —
Bucuresti - lIfov —
Sud - Muntenia _
e T
ot (T
- = = 1

Centru

Nord-Vest

o

10 20 30 40 50 60 70 80

M Privat ™ Public

Sursa: Ministerul ME&Enci i

22 Tempo On line, disponibil | a adresa: http://statistici.insse.ro/shop/?lang=ro
BMinisterul Muncii 1i Just htpi/veviv.mBundgi.roA3B/iadex.ptpir@201 i b idbmehiidamitiedooliics a
familiale -incluziune -si-asistenta-sociala/4848, accesat la data de 05.09.2018

,©( Asociatia i
N ST DANUBIUS
WWW.poca.ro :
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Din punct de vedere al capacitDtii acepd or
primul loc fiind regiunea Centru, Nord - Vest, Nord- Est.

DISTRIBUTIA SERVICIILOR C. R/ REGIUNI DE DEZVOLTARE

Vest

13% Nord-Vest

16%

Sud-Vest Oltenia
7%

Bucuresti - lifov
7%
Centru
20%

Sud - Muntenia
8%

Nord-Est
15%

Sursa: Ministerul M%&ncii
NumBDr ul mediu | unar de beneficiari “n cNmi nel
constant, din anul 2007 pana la finalul anului 2017, " n pr i vat i ar “n cazul (

evolutie relativ constant?ih.

bdzYlF NJ YSRAdz f dzy I NJ RS ¢
RSAGAYIFI(GS LISNB2FYySH
10000

5000

Camine publice - numar mediuCamine private - numar mediu
lunar de beneficiari lunar de beneficiari

® Anul 2007@ Anul 2010m Anul 2011m Anul 2012a Anul 2013
m Anul 2014m Anul 2015m Anul 2016 Anul 2017

Sursa: Tempo On line®

X“Ministerul Muncii i Jus taihtp:i/veviv.mBundi.roA3B/iadex.ptpir@201a i b Fdbmehiilamitiedbolitics -
familiale -incluziune -si-asistenta-sociala/4848, accesat la data de 05.09.2018
25 Tempo On line, disponibil la adresa: http:/statistici.insse.ro/shop/?lang=ro
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¢cn cazul serviciilor de " ncrijire | a domicil
publ i c/ privat sunt ma i mari .seDivmct otalulsodeal ¢
domiciul circa 81% sunt acordate furnizorilor pr

DISTRIBUTIA PUBLIC/PRIVAT A SERVICIILOR DE ID/ REGIUN| DE DEZVOLTARE

Vest

Sud-Vest Oltenia H 3

|

19

Bucuresti - IIfov h 6
Sud - Muntenia -; 4
Sud-Est “ 11
Nord-Est _ 21
Centru b 55
Norc-Vest |

o

10 20 30 40 50 60

W PUBLIC m PRIVAT

Sursa: Ministerul Menci i

¢cn privinta capacitDtii, regiunea Centru acc
pentru care s-a acorda licen t a .

Vest
Sud-Vest Oltenia eﬂs
Bucuresti -él}ov 4%
Sud - Munfgnia”™ Nord-Vest

1% 18%

Nord-Est
15%

Centru
51%

Sursa: Ministerul M&nci.i

2®Mi ni sterul Muncii i Just ihttpi/iveviv.mBundi.roA3B/iadex.pp/r@201a i b idbmehiiiamidiedpolitics a
familiale -incluziune -si-asistenta-sociala/4848, accesat la data de 05.09.2018

Z’Minist erul Muncii i Just i t ih#gpi/wwSonminaiilrog33/index.gh@ra/20b4i | -doraeniiffainiliedpslitici -

familiale -incluziune -si-asistenta-sociala/4848, accesat la data de 05.09.2018
B - « Asociatia
O e
" an pesi peirusoctoen s
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Centrele de zi destinate persoanelor v©Orstni
persoanele vOrstnice |l e pot accesa.

La nivel national, di stributia peporaggei uneimade
figura de mai jos.

CZ Wstnici distribulia pe regiuni

30
25
20
15
10
5
0
Total Privat Public
m Nord-Vest m Centru m Nord-Est m Sud-Est
m Sud - Muntenia m . dzO dzNURW @ Sud-Vest Oltenim Vest
Sursa: Ministerul M®ncii
Regiunile Centru, Nord-Vest 1i Vest sunt “pne claozcu I f raucnetsatyor
Din punct de vedere al capacitDtit Vedc easctogre r s

aproape jumhDtatea din capacitate pentru care ace

CAPACITATEA CZ VARSTNICI/ REGIUNI DE DEZVOLTARE

Nord-Vest
23%

Sud-Vest Oltenia
6%

Centru
19%

Bucuresti - lifov
9%

Sud - Muntenia
4%

Nord-Est
8%

Sursa: Ministerul M®nci.i
2Ministerul Muncii i Just ihttpi/veviv.mBundi.ro43B/iadex.pp/r@201a i b idbmehiiiamidiedpolitics a
familiale -incluziune -si-asistenta-sociala/4848, accesat la data de 05.09.2018
P®Ministerul Muncii i Just ihttpi/iveviv.mBundi.roA3B/iadex.pp/r@201a i b idbmehiiiamidiedpolitics a

familiale -incluziune -si-asistenta-sociala/4848, accesat la data de05.09.2018

O Asociatia i
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O ultimhD categorie se servicii pe care per soeé
Cantinele sociale.Dupd cum se poate reamrca, pe | oc fVest,nt a)

urmat de Nord - Est.
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m Nord-Vest H Centru m Nord-Est W Sud-Est
m Sud - Muntenia m. dzO dzNUBW @ Sud-Vest Oltenim Vest
Sursa: Ministerul Mencii
Din punctul de vedre a tipului de furnizor,

mare de furnizor i privati, notnN discorMaxntt,D dMEc©Onwu r exi
furnizor privat |l icentiat

Distributie Cantine Sociale pe regiuni de dezvoltare
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Sursa: Ministerul Métnci.i
OMinister ul  Muncii i Just it i ehitp//Swenwcrimarcierg/j33thdep.php/io/B0iLd | -domenidfanelie/@olitici -
familiale -incluziune -si-asistenta-sociala/4848, accesat la data de 05.09.2018
SMi ni sterul Muncii i Just ihttpi/iveviv.mBundi.roA3B/iadex.pp/r@201a i b idbmehiiiamidiedpolitics a

familiale -incluziune -si-asistenta-sociala/4848, accesat la data de 05.09.2018
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Capacitate Cantine Sociale

M Nord-Vest M Centru Nord-Est Sud-Est M Sud - Muntenia M Bucuresti- [Ifov  ®Sud-Vest Oltenia M Vest

Sursa: Ministerul ME&nci i

Aproximative -7 % din popul ati ®@&niirivaret ey oRemde se

l a domicil i u, “"nsnN doar 0, 23% beneficiazhBD efecti

Persoanele vOrstnice fDRDrND sprijin din partea
sNDrNciei I i excluziuniinswe@iatt@R, NumBrpwlci mér s cean
sprijin familial se alteaptD sD creaschD pe viito

a popul as Btedile amt@ taispemnta de viata este semnificativ mai mare pentru varstnicii
cu un grad ridicat de independenta. In majoritatea tarilor vestice ale UE, ingrijirea asistata la
domiciliul varstnicului este utilizata pe scara larga, cu scopul de a reduce pe termen lung costurile
de ingrijire medicala si sociala, si include servicii ca monitor izarea medicala si asistenta sociala in
diferite situatii (CNPV, Ingrijirea de lunga durata a persoanelor varstnice, 2018).Desi asistenta
sociala s-a dezvoltat semnificativ in Romania, exista o slaba dezvoltare a serviciilor pentru
varstnici, in special di n mediul rural, comparativ cu alte categorii defavorizate de

populatie(Calitatea vietii persoanelor varstnice din Romania,2014). Pr i n ur mar e, “n
"mbRDtrOnirili accelerate a popul atiei, asigurare
specif i ce vOrstnicilor trebuie sD constituie o p
durabil D.¢n prezent, “n RomOGnia, gama serviciilc
1 ma i ales serviciile de “ngri jfiersa olnd yd o rhioai |"inu
insuficiente 17i cu o distributie inechitabil D sa
Pentru a reduce presiunea pe familie, pe sist
rezidential, est,e anteCte s"ar Dmecdrievalr etar ban, ¢ Ot i
servicii s oncei dail cea I1ei dseosctiionat e persoanel or v©Orstn
servicii care, prin inovare i 0 mai maniadagtaree xi b
|l a nevoile comunitDBDtii, “n raport cu resursele n
cmbnDtr®©nirea demografichD presupune o serie d
sistemele de asigurDri sociale i depNDsPrerltsatomar
acest context, 0O solutie posibilhND este promovar.
2Ministerul Muncii i J u s t ihttp:i/veviv. MBundi.roé3B/iedex.pbpirg@201d i b idbmehiifamidiedpolibcs a

familiale -incluziune -si-asistenta-sociala/4848, accesat la data de 05.09.2018
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este sinonim cu aa fi - ceeapce raddefinit pe daurt, coa icdptallde i 6
a"  mbPRDtr©nire activno.
ct

cmbnDtr ©nirea a ntAreaséamwvi®rsnd®d "n condi Bi.
activ “n societate i “"mplinirea pe plan profesi
n activitiDei civice, provocarea const©nd "~ n fo
vOlr stnicii. Una din formele de sustinere a rolul
reprezentathD de implicarea “n actiuni de volunta
de activitate. Contribuea asov®irasttDwmiiic,i | jouc ©rad drealv
ceil-pNDBi NnBi, soBiIi sau neposi, sau pe cel de wvolu
sar cuanti fica beneficiile acestor activitnDti,
general, c ©t ) i pentru per soaanra pvu@resat nd wildd e nnt i sai mei, is
financiar pozitiv rezultat.

Dacl mijycarea de voluntariat “n ro©ndul tine
i mportanthnD | a nivel natiosahj caummplui cpeesodanals
redus. Astfel, persoanele de 7Hecdel aniactii vp e 9t &,
voluntarn, comparativ cu persoanel e de284Sumsee a) i
Eurobarometru).

Aceast D stare de fapt nu se datoreazlD neapQDrat
Ci mai ales | ipsei acelor relee (puncte de " nt Ol
direct “"ntre potentialii volW®Wnfacurpjea@aeocgenr ea
ale voluntarilor seniori, astfel "nc®©t acejtia
care doresc shD se implice | a na voebsuelr vcaotmucnl tediis
“ntre i mpliicdkdar ea ©i prin resele sociale formale,
printr-o varietate de mBDsuri de creltere a nivelului
a satisfacsiei cu privire |l a viasebBtral stameiDnBbe
precum I a duratei de viasni. Participarea soc
voluntari at contribuie i |l a bunhDstarea destin
economi c substanti aln,c scioommuenaiztNDeciul awrn dairgee tf vr est r C
crescute.

Studi ul Consiliul ui Nasi onal al Persoanel o
ur mDtoarel e propuner. pentru a “mbunDt Dt perce
tineri i adul ti

o promovarea pe scara larga a atitudinii pozitive fata de varstnici si formarea unei imagini
noiaacestora,definindu-i ca parte activhD a populatiei care c
a potentialul ui soci oeconomicci Ijoir ccual tpuarratle;n epreir ce
participe “"n rezolvarea probl emelor care “ i priyv

o implicarea larga a tuturor actorilor sociali (institutiile de invatamant, mass-media,
societatea civilbD etc.) “n promovarfeat N raai genk
vOrstnicilor, canalizarea ener giigiecyii ea conpdirriuen

o dezvoltarea programelor scolare si activitatilor de voluntariat (de exemplu, din
experienta pozitivhD a altor tda i riaurUmniiwnlelamuBEu
subiecte precum: i magi ni ale bRDtr®©neti i, O socCi
de " mbDtr©nire), care au drept scop facilitarea
gener ati i peegnet rsui tauatnitaelal t or generatii i a pro
"nvDtarea reciproch, angaj ament ul 1 i participat
comunitate;

o facilitarea schimbului interr-gener at i onal de r eourige ajisoil dali
"ntelegerii i cooperDrii “ntre generatii. Pentr
)i ale persoanelor vOr stnice trebuie promovat ]
comunitare { nl uingaleidwdetti ve, prin campani.i pub

&
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societatea ci-meddiNDa1j. &au) masso Vvi ziune echilibra
vOr sthND ale populatiei i CU 0o conjtientizar-a mai
lungulvie t i i ;
o asigurarea accesului la servicii sociale al persoanelor varstnice expuse riscului de
excluziune social nD; dezvoltarea serviciilor de
o introducerea unor facilitati in vederea promovarii si stimu | Dr i i “ngrijirii

persoanel or v©Orstnice;

o dezvoltarea retelei nationale de medici geriatri care sa realizeze, alaturi de asistentul
social, evaluarea socio-me di cal D a persoanel or v©Orstnice,;

o motivarea organizatiilor neguvernamentalesadez vol t e uni t Dti de asi s
persoanele vOrstnice, cu fonduprivat; proprii sau “n
o dezvoltarea centrelor de voluntariat pentru persoanele varstnice la nivel comunitar,
"ncurajarea activitDerite rdeec ovnodemstearyiiatf goriilni tditfi

Prin dezvoltarea 1i inovarea serviciilor soci
vOr stnice, se sustin o parte din mDsurile prevrk
Nationale pentru PrioimoAatr ieme ¢mbNDProOomniecti a Per s
perioada 20152 0 2 0 , aprobathD prin HotNDr©rea Guvernul ui
obiective generale:

1) prelungirea I "mbuniDt Nisé B ieia pat $ 6 e el
(http://cnpv.ro/pdf/analize2017/Percep%C8%9Bia -b%C4%83tr%C3%A2ne%C8%BRBIBY09%-
persoanelor-v#C3%A2rstnicede-c%C4%83tregpersoanele-tinere -%C8%9%dulte -MP.pdf);

2) promovarea participBRrii sociale active i

tinerea unei independenttea uy ip ea suonaenie [sea gcul
i e de lunghD durat nD;
iective transversal e dgégntir bumevidat I3 Dmadit

De asemenea, Strategia Nasional D privind-inc
2020 prevede necesitatea dezvol tDridi 1 i finantD
rDspundhD nevoil or spectifiice, almr pPrecioalnedlog o&lrc
accent deosebit pe serviciile de proximitate d
prevRDzute “n Strategia National D privind persoan

In acelasi timp,desi Legeaasi st ent ei sociale (292/2011) a
conceptul de servicii integrate “n sistemul de &
norme de i mplementare a | egi. adoptate de Guve
responsabilit Dt i concrete |l a nivel |l ocal , cu privire |
Ordonanta 68/ 2003 (care ar fi trebuit abrogath
a responsabilitPDtilor autoritDtiipluorri | publdiec es elrovci
|l ocal : serviciile primare ar trebui preluate de
de chDtre autoritNtile judetene. Oor i, serviciile
Neabrogarea 68 ddmaaret e¢ a autoritnDtile publ i
responsabilitatea finantDri.i serviciilor de
atrage duphD sine confuzia | egathD de profil
finantare a) serviciilor integrate pentru persoa
nevoi soci al e, sistematice i unitare | a ni el |
care bugetele I ocale ar treeabhuiu @aBelse¢e epsePDviaid
modul u “"n care serviciile de interes {fomalnt an
judeteanD sau national D pe termen scurt i medi u

Pro

s

e S
i n

d e
(-
0
u
i

<D®Pco O

|l ematica persoanel or vOrstnicegennuda epporleizti
mnal el e de alarmhD cu privire |l a impactul
0O ani . Creyterea pensiilor fRDrnND o dezvo
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persoanele vOrstnice (gmicjliusre vdea IsemgacdutatrnD)de
povarnD nesustenabil D pentru bugetul de stat, pe
I n contextul tintelor asumat e de catre Ro1

administratiei publice 2014 ¢ 2020(SCAP)Strategia nationale in domeniul achizitiilor publice — si
Strategia Nationala privind Incluziunea Sociala si Reducerea Saraciei 2015-2020, se impune ca
necesitate dezvoltarea unor SOLUTII URGENTE pentru aplicarea dispozitillor normative referitoare
la achizitia de servicii sociale pe fondul lipsei unor norme metodologice de implementare sau a
unor ghiduri si metodologii. Prin cresterea capacitati ONG -urilor active in d omeniul protectiei
varstnicilor pentru a dezvolta contractarea prin achizitii publice a serviciilor sociale destinate
varstnicilor, proiectul propune o solutie convergenta cu dezideratele mentionate atat in
Strategiile nationale cat si asumate public de ca tre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale.
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4. METODOLOGIA UTILIZATA

Scopul analizei :

Colectarea opiniilor “n vederea identifichDridi
confrunwumli DBIG " n demer sul de contractare a seryv
colaborarea cu autorithDtile publiaet droictaltei,| eprp
demersurile de externalizare a serviciilor soci
de a asigura finantDri al t er n atRealeatela analitecvortfie p e |
utilizate pentru a realizaopropune r e de politica publica ce va r D:
actuale i concrete privind politice publice afe
destinate varstnicilor, astfel: 1) nevoia de a ameliora deficientele in formularea de politic i publice

in domeniul achizitiilor publice a serviciilor sociale existente la nivelul ONG furnizoare de servicii
sociale; 2) nevoia de a imbunatati mecanismele de dialog civic si consultare publica in randul
asociatiilor si fundatiilor pe tema finantarii s erviciilor sociale pentru varstnici in special la nivel
local si regional; 3) lipsa reglementariilor din domeniul achizitilor publice care sa permita
dezvoltarea si implicit finantarea serviciilor pentru varstnici la nivel local si necesitatea formulata

de catre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale de a realiza 71 de pachete de achizitii publice
aferente fiecarui tip de serviciu social; 4) nevoia de profesionalizare in randul actorilor publici
responsabili cu finantarea serviciilor sociale si in randul O NGurilor furnizoare de servicii sociale
5).Focusul politicilor sociale propuse la nivel national care pozitioneaza nevoile varstnicilor ca
fii nd un domeni u de interes nasi onal “n prezen:
demografich.

Obiectivele analizei

Ol dentificareaunil amalicean®ON&t e din RomOni a
provocRDri cu care acestea se confrunthin.

U Ident i fi car ea probl emel or “nt ©mpi nat e de aut
externalizare a serviciilor sociale prin achizit

U Identificarea nevoilor de formare.

O Formul area de recomandDr i strategice bazate

echipei de cercetare.

Grupulvizat -St akehol der i (pNDrti i nteresate)

¢cn el aborarea anali zei au fost identifi-wante
' icentiate i autoritDtiurdgdholri,c e s(i sd rechu dasbBarsoercii ad i
atributii “"n asistentD socialbD, specialiyti i mpl

Colectarea datelor din teren s -a realizat prin combinarea metodelor calitative cu cele
cantitative, folosindu -s e ast f el ur mPDtoarel e :instrumente de ¢

- Metode calitative : I nterviur.i individual e semi struct
fise de analizD, analizD date secundar e.

- Metode cantitative : chestionare aplicate ONG-urilor licentiate pentru a oferi servicii
sociale sau sociomedicale pentru varstnici si reprezentantilor APL.

Am avut “n vedere ca analiza sND cuprinda at Ot
met ode sunt interconditionate 1i complementare,
ni ciun tip de taanalvillz I3 apuu rp ucranctail i t ati vD.

&
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Validarea analizei “n Strategia Nasional D p
protecsia persoane2020r v©Orstnice 2015

Strategi a Nasi onal D pentru promovarea " mb Nt
vOr st ni@® 20cldor dN o deosebithD importanthD ~ mbDtr
trebuie luate " n aceastD peri b&atl.genéral, pagol, ia\vcaet i a
estimeazhD ¢chD ponderea popul asi ei cu vOrstaelamai !
15% | a 30 %, p ©nidd la pay. 24 MBIl n2@p&dh dens D sporithD " n
dur astel pr eciCosmdmod:m drevederil or Legi.i asistensei
l ungnN durathD (peste 60 de =zielneyeseeasidgumshal &, d
domiciliul persoanei care acordhD serviciul I i
| ocale trebuie sND identifice, “'n pri mul r ond, :
domiciliu.

Potrivit pr evederi |l or Legi. nr. 17/ 2000 privind as
accesul “n cPDminele pentru persoane vOrstnice se
sau nu se afl D “"n “"ntresinerea unei iswiut udiosp Ez
|l egale “"n vigoare, nu ar e I-loicuds:isdlurld odrcdi gpioisli &
resurselor proprii, nu realizeazD venituri propr
“ngrijiorili necessapaedDrniu ssiengpuoralX esaguo necesi thND ~ ng
imposibilitateadea - i asi gur a -medisale.i | e soci o

Prinumare, " ngri jirea |l a domiciliu a persoanel or
mNDsurN de sprijin BRcondbpiehdcmetpeirdoanei vOrstni
viash, presupune faptul chD centrul rezidenti al
invers. Admi terea “n centrul rezidential ar tréebui s
Obiectivele nagiadgreagliei alpenBru promovarea ~ mbDtr
per soanel orsunt@ncentrateipe teei capitole importante:

3. 1. Prelungirea [Ii "mbunDtNDirea calitDyii \

3. 2. Promovarea parijii cdepmme ia speri ad &n alcdri vweC

3.3 Obtinerea unei independente i a unei si
CU necesitDti de " ngrijire de lunghBD durath

3.3.1. Crearea sistemul ui uni ficat de "~ ngriji

3.3.2. Asigurareader esur se financiare, umane i fizice

Trebuie subliniat ¢chBD “"n acest document +d4Mmpor
desprenecesi tatea crelrili unui sistem de “"ngrieire

vOr stnice

Realizarea analizei suplimentare de validare

¢cn veder ea prdiennctiipfalcedrori probl eme 1 pr-uriikcoc NDr
“n demer sul de contractare a serviciilor dedicat
publice locale, pr obl emel e “"nt ©mpinat e medeamdarosurtiNtda | ke pal
serviciilor sociale prin achizitii publice, disp
dedicate persoanel or v Or s trelene®de daculegér@asdatelos:t abi | it
V Analiza documentelor sociale i a pachetul u
VAnaliza studiilor re@akreateil pentval ppasban

V Studidecazdomodel e de bunhD practich

V Chestionare adresate ONGurilor

VChestionare adesate PrimBDriilor din tarh

Vinterviu cu r e puriler zfwnzoaee nde iserviciiOdedicate persoanelor
vOr stnice

Vinterviurdi cu autorithDtile publice care au
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5. REZULTATELE ANALIZEI CHESTIONARELOR, IRMURILOR SI FOCUS

GRUPURILOR

Pentru a suprinde realitatea din teren c¢c©O©t me
"n demersul de contractare a serviciilor dedicat
publice | ocal e, ipnractbel edmree laeut'onrtiCnpt i | e publice “n
serviciilor sociale prin achizitii publice, disp
dedi cate persoanel or vOr st ni ce, - aueavotdoe bberdard e c
part i ci p apteinvtlX,u a permite colectarea informatiil or
(reprezentuarnit i | iGNet1t i at e 1 i PrimDri.i din Rom®©n
interviurilor, a fost facilitathDaexpbimatedel db
formul area de recomandDr i bazate pe experienta p

V Chestionarul 1 a fost aplicat ONG -urilor licentiate in furnizarea serviciilor pentru
persoane varstnice din Romania .

Modelul chestionarului a fost intocmit astfel incat sa p ermita colectarea unui numar mai
mare de indicatori relevanti pentru analiza situatiei finantarilor accesate de ONG  -urile furnizoare
de servicii pentru persoanele varstnice la nivel national, cu precadere prin utilizarea legii 98/2016
privind achizitile p ublice. Chesti onarul folosit a fost wunul st

nchise cu variante de rBDspuns predefinite, cOt

Sa urmatit colectarea urmatoarelor tipuri de informatii:

Tipul de servicii pentru varstnici furnizat

Masura in care serviciile sunt finantate din fonduri publice sau nu

Mecanismele de finantare utilizate

Cunosterea si aplicarea prevederilor legi 98/2016 privind achizitiile publice

Care sunt cauzele care impiedica utilizarea pe scara larga a legii 98/2016

Cauzele pertru care, in viziunea ONG -urilor furnizoare de servicii pentru varstnici,

autoritatile publice locale nu utilizeaza legea 98/2016 pentru a achizitiona servicii

pentru persoanele varstnice

1 In ce masura ONGurile furnizoare de servicii pentru varstnici au pa rticipat sau nu la

proceduri de licitatie pentru achizitia de servicii sociale pentru persoane varstnice

Motivele pentru care ONG durile nu utilizeaza mai mult Legea 98/2016

Ce procedura de achizitie au utilizat ONG -urile care au achizitionat servicii soci ale

pentru persoanele varstnice

1 Masura in care utilizarea Legii 98/2016 de catre autoritatile locale ar contribui la
cresterea capacitatii unitatii sociale adresate varstnicilor, cresterea calitatii serviciilor
adresate varstnicilor, dezvoltarea unor servi cii noi, ar asigura continuitatea serviciilor

i Care ar fi in viziunea ONG-urilor furnizoare de servicii pentru persoane varstnice

impactul neutilizarii mecanismului Legii 98/2016 de catre autoritatile publice

asupra:numarului de servicii furnizate persoanel or varstnice, numarului de beneficiari,

dezvoltarii de alte servicii producatoare de venituri, reducerii personalului ONG  -urilor,

incarcarii personalului cu sarcini multiple, reducerii calitatii serviciilor furnizate,

inchiderii activitatii unor ONG -uri

Propunerile ONG-urilor pentru utilizarea Legii 98/2016 intr -0 mai mare masura

Nevoia de instruire a personalului ONG-urilor in domeniul achizitiilor publice cu

precadere utilizarea Legii 98/2016.
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Pe baza unor cercetari anterioare si pe baza datelor culese pana la acest nivel de analiza,
s-a pornit in desig -nul cercetarii de la urmatoarele ipoteze:

1 Furnizorii ONG de servicii pentru persoanele varstnice utilizeaza intr -0 mica masura
prevederile Legii 98/2016

9 Autoritatile locale nu utilizeaza decat intr -0 mica masura Legea 98/2016 pentru
achizitia de servicii sociale

1 Motivul pentru care ONG-urile nu utilizeaza acest mecanism este acela ca nu exista
experti la nivel de organizatie pentru a -I utiliza

9 Achizitia de servicii sociale pentru persoanele varstnice nu constituie o prioritate
pentru autoritatile locale

9 Profesionistii din ONG-uri au nevoie de instruire in ceea ce priveste achizitia de servicii
sociale prin intermediul Legii 98/2016.

Au fost solicitati sa raspunda la chestionar, un numar de 520 de ONG -uri furnizoare de
servicii pentru persoane varstnice identificate cu adresa de mail valida in baza de date a
Ministerului Municii, dintre care au raspuns 90. Din 90 de respondenti, 60 sunt furnizori de servicii
de ingrijire la domiciliu, 2 furnizori de servic i tip centru de zi, 25 sunt furnizori care au dezvoltat
centre rezidentiale, 3 sunt furnizori de servicii tip cantina

TIP DE FURNIZGHERVICII PENTRU VARSTNICI

Cantina
3%
Servicii
rezidentiale
28%

\
//

Centre de z\
2%

4

Furnizori ID
67%

= Furnizori ID = Centre de zi = Servicii rezidentiale = Cantina
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Astfel, din analiza raspunsurilor la intrebarile inchise si deschise din chestionar, au reiesit
urmatoarele date:

1. Dintre cei 90 de furnizori ONG de servicii pentru persoane varstnice, 50 au declarat ca
au finantare din fonduri publice iar 40 nu.

Finantare din fonduri publice

Da
56%

= Da = Nu

Daca facem o analiza la nivelul furnizorilor de ingrijire la domiciliu __, observam o usoara
crestere a procentului de finantare di n fonduri publice fata de procentul general al ONG -urilor.

Furnizori IDfinantare cu fonduri publice

nu

da
65%

=da =nu
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