[image: image1.jpg]* X ¥
* *
* *

* *
* 5 X

UNIUNEA EUROPEANA



[image: image2.png]


[image: image3.jpg]*
e *
*
*
*
Instrumente Structurale
2014-2020





Programul Operațional Capital Uman 2014-2020

Axa prioritară: Educație și competențe

Titlu proiect: PracticHUB – Stagii de practică pentru viitori profesioniști

Contract nr POCU 633/6/14/132107

[image: image4.png]> din pasiune pentru societatea civila





ANEXA 2
PLANUL DE AFACERI
titlul ________________
Secțiunea A: Date privind aplicantul
	Nume și prenume:
	

	Adresa de domiciliu/reședința:
(conform datelor de pe buletin/ carte de identitate):
	Țară: România
Localitate:

Stradă/ nr:

	Date de contact:
	Telefon:
Email:

	Ați realizat cursul de formare antreprenorială în cadrul proiectului (se va alege una dintre cele două opțiuni)? 
	DA / NU 



	Valoare buget plan afaceri (cu TVA inclus):

	............ lei


Această secțiune se adaugă pentru fiecare membru al echipei.

Secțiunea B: Date privind viitoarea afacere
	
	

	Locația

	Unde intenționați să înființați afacerea?
	Județ: .....................................

Localitate: ................................

	Date privind locația unde se va implementa proiectul:

Descrierea spațiului avut în vedere pentru plasarea afacerii / spațiului ideal pentru desfășurarea activității: suprafață, compartimentare, localizare, utilități, dotări existente / necesare.



	Domeniul/Codul CAEN 



	Forma juridică de organizare 

(vă rugăm menționați forma de organizare a afacerii – ex: SRL)




Sectiunea C: Planul de afaceri
	C.1
	Rezumat 

Descrieți în câteva fraze în ce constă afacerea pe care doriți să o realizați, produsul/serviciul, clienții, obiective, activități, nr. locuri de muncă create, cifră de afaceri în următorii 3 ani, investiția inițială, echipa, profitabilitate etc).
· Descrieți experiența anterioară pe care o aveți în domeniul de activitate vizat prin planul de afaceri, dacă există. Experiența anterioară poate fi experiență în muncă, experiență de business, în gestionarea unei afaceri etc.
· Descrieti calificările/ studiile în domeniu sau relevante pentru viitoarea afacere.
· Descrieți ce avize / autorizații sunt necesare pentru derularea afacerii sunt necesare avize / autorizații? 



	C.2 
	Modelul afacerii 

	C.2.1
	Propunerea de valoare

Descrierea produselor/ serviciilor care fac obiectul afacerii:

Descrierea produsului/serviciului: ce reprezinta, caracteristici, ce nevoi satisface, beneficii pentru clienti, tehnologia utilizata in producerea/dezvoltarea lui (materii prime, echipamente, forta de munca, brevete etc – localizati, la nivel de regiune de dezvoltare/judet,  sursa acestor elemente), care sunt materialele si echipamentele necesare prestarii serviciului, etape in procesul de prestare a serviciului;

Evidentiati calitati/avantaje ale produsului/ serviciului dvs.
Previzionarea vanzarilor – ce cantitati estimati ca veti vinde lunar in primele 12 luni de activitate? dar in primii 2 ani?



	C.2.2
	Clienții

Descrieți clientul. Care este comportamentul acestuia de cumpărare? Există segmente de piață? Oferiți un produs/serviciu de nișă? Cum sunt caracterizate segmentele? De ce clientul ar alege produsul/serviciul? 
Descrieti modalitatea in care firma va aborda clientii.
Cum veți promova produsul/serviciul?

	C.2.3
	Relația cu clienții
Descrieți relația cu clientul și justificați alegerea. Descrieți cum o veți menține în timp. 

	C.2.4
	Canalele de distribuție

Distributia produsului/ serviciului. Ce canale de distribuție ați ales și de ce?

Care sunt rolurile pe care le îndeplinesc și cum?



	C.2.5
	Activitățile cheie
Vă rugăm prezentați toate activitățile de care aveți nevoie pentru a derula afacerea. 



	C.2.6
	Resursele cheie
Vă rugăm prezentați următoarele: 

Care sunt resursele de care aveți nevoie pentru a desfășura activitățile stabilite. 

1. Resurse materiale – inițiale, circulante

2. Resurse umane
Numărul de angajați de care aveți nevoie pentru începerea activității firmei; ce specializări/experiență anterioară trebuie să aibă acești angajați; de unde vor fi recrutați angajații? ce atribuții/responsabilități vor avea angajații în cadrul afacerii? 
3. Resurse financiare – cuantificarea tuturor resurselor necesare


	C.2.7
	Parteneri
Vă rugăm prezentați partenerii pe care doriți și puteți să-i atrageți. Care este specializarea acestor? Cum vor contribui la derularea afacerii? Care sunt beneficiile acestora? 



	C.3
	Analiza mediului 
Mediul intern – analizați resursele de care dispuneți. Stabiliți puncte tari și puncte slabe
Macromediu – mediul politico-administrativ, social, economic, tehnologic, natural – Stabiliți oportunități și amenințări 

Micromediu - Analiza pieței de desfacere și a concurenței

· Descrieti piata pe care activati sau pe care intentionati sa intrati

· Clienti existenti (care si-au manifestat deja intentia de a achizitiona produsele / serviciile) si potentiali: in functie de piata de desfasurare (intern, extern), volumul vazarilor, produse/ grupe de produse 
· Analiza furnizorilor
· Analiza stadiului actual al pietei si concurenta.

· Stabiliți oportunități și amenințări

	C.4
	Strategia de marketing

Strategia de produs

Strategia de preț

Strategia de distribuție

Strategia de promovare

	C.5
	Analiza financiară

	C.5.1
	Investiția inițială

	C.5.2
	Unitatea de cost

	C.5.3 
	Costul per unitate de cost

	C.5.4
	Prețul per unitate

	C.5.5
	Cifra de afaceri în primii 3 ani

	C.5.6
	Structura costului

	C.5.7
	Pragul de rentabilitate

	
	Se va completa Anexa 2 – in Excel (foaie Buget detaliat, foaie Buget Centralizat și foaia Vanzari_Costuri)
· Detalierea investiției / costului de implementare al proiectului (in LEI): se va completa foaie Buget detaliat și foaie Buget centralizat. Se vor vedea instrucțiuni completare.

· Detalierea vânzărilor: se va completa foaia Vanzari_Costuri din fișierul Excel
Atenție! 

Vă recomandăm să detaliați cât mai clar și cât mai coerent bugetul – specificând în Anexa 2, în unități de măsură, câte echipamente / licențe / utilaje veți achiziționa, cât angajați, nivel salarizare / prețuri unitare, etc. astfel încât construcția bugetului sa fie logica pentru evaluator.  

Vă recomandăm să detaliați cât mai clar volumul vânzărilor anuale (nr produse / servicii realizate, preț produse / servicii, nr. contracte etc).



	C.6
	Contribuția afacerii la dezvoltarea durabilă

Descrieți succint cum afacerea contribuie la îndeplinirea dezvoltării durabile; afacerea prevede dezvoltarea unor produse / tehnologii / servicii care contribuie la aplicarea principiului ales în cadrul viitoarei întreprinderi. 

	C.7 
	Contribuția afacerii la REDUCEREA POLUĂRII

Descrieți succint cum afacerea sprijină tranziția către o economie cu emisii scăzute de carbon și eficientă din punct de vedere a utilizării resurselor. 

	C.8
	EGALITATE DE ȘANSE ȘI TRATAMENT

Descrieți succint cum afacerea contribuie la îndeplinirea egalității de șanse și tratament (acces egal pentru bărbați și femei, pentru muncă egală, remunerație egală, mediu de lucru prietenos pentru mame etc;)

	C.9 
	INOVARE SOCIALĂ 

Descrieți succint cum afacerea promovează inovarea socială / include activități de inovare socială/reprezintă o afacere din sfera inovării sociale etc.  

	C.10
	TIC, dezvoltare tehnologică și inovare de produs / proces.

Tehnologia informației și comunicării: descrieți succint cum afacerea utilizează și/sau promovează elemente sau componente tehnologice, digitale, informatice, TIC în procesul de producție/furnizare bunuri/servicii/lucrări etc.


Dezvoltare tehnologică și inovare de produs/proces: descrieți succint cum afacerea propune măsuri concrete pentru consolidarea cercetării, dezvoltării tehnologice, inovării de produs / proces etc.

Se va adapta în funcție de domeniul de afacere, exemplele de mai jos sunt orientative:
= Dacă doresc afacere în domeniul arhitectură / design interior  = inovarea de produs / de proces se realizează de fiecare dată pentru fiecare client, pentru că adaptez soluția tehnică la solicitările clientului, folosesc alte materiale / consumabile / echipamente în funcție de specificul spațiului pe care clientul dorește să îl dezvolte, îmbunătățească, etc.
= Dacă doresc afacere în domeniul creației și producției de bijuterii = inovarea de produs se realizează pentru că fiecare colecție / set de produse realizat anual / lunar, este diferit, adaptat în funcție de o tematică, adaptat la nevoile clientului
= Dacă doresc o afacere în domeniul patiseriei / restaurant / alimentație = voi integra inovarea de proces în fluxul tehnologic, având în vedere ca acesta să fie unul eficient energetic și să utilizeze în mod rațional resurse (materii prime, consumabile, apă, etc); în fiecare an, voi realiza min. o verificare a echipamentelor / fluxului tehnologic, pentru a vedea dacă există pierderi nejustificate (de materii prime etc) și dacă trebuie achiziționat / îmbunătățit echipamentul / utilajul folosit; de asemenea, la nivel de inovare de proces, am în vedere ca angajații să fie implicați în fazele de realizarea a produsului absolut necesare, în rest activitatea să fie îndeplinită de către echipamentele /utilajele specifice. 
La nivel de inovare de produs (pentru domeniul alimentar, restaurant, patiserie) = voi realiza un produs „bio”, fără conservanți, fără aditivi, adaptând rețele mai vechi / rețete locale uitate / rețele internaționale re-interpretate etc.

La nivel de inovare de produs = voi introduce măcar o dată pe an un produs nou, în baza unei analize de piață în rândurile clienților.
= Dacă doresc afacere în IT / dezvoltare soft: domeniul de activitate al firmei implică acțiuni continue de cercetare, dezvoltare, testare, pentru a realiza un produs / serviciu IT adecvat pentru piață și pentru nevoile clienților. Componenta de inovare proces este integrată în activitatea efectivă a firmei, pentru că dezvoltarea unei aplicații / soluții digitale înseamnă inovare permanentă; iar produsul rezultat este unul inovativ. 
= Dacă doresc afacere în domeniul educațional / social / recreativ: inovarea de produs / serviciu constă în faptul că: acest produs / serviciu nu mai există pe piață sau modul în care doresc să îl realizez inovează un produs / serviciu deja existent sau voi utiliza o metodă de marketing / comercializare inovativă (cum ? cu ce personal? Se va adapta în funcție de activitatea firmei).
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